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Verordnung
iiber die Allgemeinen Beiérderungsbedingungen fiir den StraBenbahn- und Obusverkehr
sowie den Linienverkehr mit Kraftiahrzeugen

- Vom 27. Februar 1970

Auf Grund des § 58 Abs.1 Nr.3 des Personen-
beférderungsgesetzes vom 21. Marz 1961 (Bundes-
gesetzbl. I S. 241), zuletzt gedndert durch das Zweite
Gesetz zur Anderung des Personenbeférderungs-
gesetzes vom 8. Mai 1969 (Bundesgesetzbl. I S. 348),
wird mit Zustimmung des Bundesrates verordnet:

§ 1
Geltungsbereich

(1) Die Allgemeinen Beférderungsbedingungen gel-
ten fiir die Beforderung im Strafenbahn- und Obus-
verkehr sowie im Linienverkehr mit Kraftfahr-
zeugen. Die zustandige Genehmigungsbehorde kann
in Beriicksichtigung besonderer Verhdltnisse An-
tragen auf Abweichungen von den Bestimmungen
dieser Verordnung zustimmen (Besondere Befdrde-
rungsbedingungen).

(2) Fir die Festsetzung der Beférderungsbedin-
gungen der Deutschen Bundespost und der Deut-
schen Bundesbahn gilt § 45 Abs.2 des Personen-
beforderungsgesetzes.

§ 2
Anspruch auf Beforderung

Anspruch auf Befoérderung besteht, soweit nach
den Vorschriften des Personenbeférderungsgesetzes
und den auf Grund dieses Gesetzes erlassenen
Rechtsvorschriften eine Befoérderungspflicht gegeben
ist. Sachen werden nur nach MaBgabe der §§ 11
und 12 befdrdert.

§ 3
Von der Beiorderung ausgeschlossene Personen

(1) Personen, die eine Gefahr fiir die Sicherheit
oder Ordnung des Betriebes oder fiir die Fahrgaste
darstellen, sind von der Beforderung ausgeschlos-
sen. Soweit diese Voraussetzungen vorliegen, sind
insbesondere ausgeschlossen

1. Personen, die unter dem EinfluB geistiger Ge-
tranke oder anderer berauschender Mittel stehen,

2. Personen mit ekelerregenden oder ansteckenden
Krankheiten,

3. Personen mit geladenen SchuBwaffen, es sei denn,
daB sie zum Fithren von SchuBwaffen berechtigt
sind.

(2) Nicht schulpflichtige Kinder vor Vollendung
des 6.Lebensjahres kénnen von der Beforderung
ausgeschlossen werden, sofern sie nicht auf der
ganzen Fahrstrecke von Personen begleitet werden,
die mindestens das 6. Lebensjahr vollendet haben;
die Vorschriften des Absatzes 1 bleiben unberihrt.

§ 4
Verhalten der Fahrgiste

(1) Fahrgaste haben sich bei Benutzung der Be-
triebsanlagen und Fahrzeuge so zu verhalten, wie
es die Sicherheit und Ordnung des Betriebes, ihre
eigene Sicherheit und die Ricksicht auf andere Per-
sonen gebieten. Anweisungen des Betriebspersonals
ist zu folgen.

(2) Fahrgasten ist insbesondere untersagt,

1. sich mit dem Fahrzeugfiihrer wahrend der Fahrt
zu unterhalten,

2. die Tiiren wahrend der Fahrt eigenmdchtig zu
Offnen,

3. Gegenstinde aus den Fahrzeugen zu werfen oder
hinausragen zu lassen;

4. wéhrend der Fahrt auf- oder abzuspringen;

5. ein als besetzt bezeichnetes Fahrzeug zu betreten,

6. die Benutzbarkeit der Betriebseinrichtungen, der
Durchgénge und der Ein- und Ausstiege durch
sperrige Gegenstdnde zu beeintrachtigen,

7. in nicht hierfiir besonders gekennzeichneten Fahr-
zeugen zu rauchen,

8. Tonwiedergabegerdte oder Tonrundfunkempfan-
ger zu benutzen.

(3) Die Fahrgédste diirfen die Fahrzeuge nur an
den Haltestellen betreten und verlassen; Ausnah-
men bediirfen der Zustimmung des Betriebsperso-
nals. Soweit besonders gekennzeichnete Eingdnge
oder Ausgédnge vorhanden sind, sind diese beim Be-
treten oder Verlassen der Fahrzeuge zu benutzen.
Es ist ziigig ein- und auszusteigen sowie in das
Wageninnere aufzuriicken. Wird die bevorstehende
Abfahrt angekiindigt oder schlieft sich eine Tiir,
darf das Fahrzeug nicht mehr betreten oder ver-
lassen werden. Jeder Fahrgast ist verpflichtet, sich
im Fahrzeug stets einen festen Halt zu verschaffen.

(4) Die Beaufsichtigung von Kindern obliegt den
Begleitern. Sie haben insbesondere dafiir zu sorgen,
daB Kinder nicht auf den Sitzpldtzen knien oder
stehen.

(5) Verletzt ein Fahrgast trotz Ermahnung die ihm
obliegenden Pflichten nach den Absdtzen 1 bis 4, so
kann er von der Beférderung ausgeschlossen wer-
den.

(6) Bei Verunreinigung von Fahrzeugen oder Be-
triebsanlagen werden vom Unternehmer festgesetzte
Reinigungskosten erhoben; weitergehende An-
spriiche bleiben unberiihrt.

(7) Beschwerden sind — auBer in den Fillen des
§ 6 Abs.7 und des § 7 Abs.3 — nicht an das Fahr-,
sondern an das Aufsichtspersonal zu richten. Soweit
die Beschwerden nicht durch das Aufsichtspersonal



Nr. 19 — Tag der Ausgabe: Bonn, den 6. Mérz 1970

erledigt werden kénnen, sind sie unter Angabe von
Datum, Uhrzeit, Wagen- und Linienbezeichnung so-
wie moglichst unter Beifigung des Fahrausweises
an die Verwaltung des Unternehmers zu richten.

(8) Wer miBbrduchlich die Notbremse oder andere
Sicherungseinrichtungen betétigt, hat — unbescha-
det einer Verfolgung im Straf- oder BuBgeldverfah-
ren und weitergehender zivilrechtlicher Anspriiche —
einen Betrag von 30,— DM zu zahlen.

§ 5
Zuweisen von Wagen und Plitzen

(1) Das Betricbspersonal kann Fahrgiste auf be-
stimmte Wagen verweisen, wenn dies aus betrieb-
lichen Griinden oder zur Erfiillung der Beforde-
rungspflicht notwendig ist.

(2) Das Betriebspersonal ist berechtigt, Fahr-
gdsten Pldtze zuzuweisen; Anspruch auf einen
Sitzplatz besteht nicht. Sitzpldtze sind fiir Schwer-
beschddigte, Gehbehinderte, édltere oder gebrechliche
Personen, werdende Miitter und fiir Fahrgéste mit
kleinen Kindern freizugeben.

§ 6
Beforderungsentgelte, Fahrausweise

(1) Fiir die Beférderung sind die festgesetzten Be-
forderungsentgelte zu entrichten.

(2} Ist der Fahrgast beim Betreten des Fahrzeugs
nicht mit einem fiir diese Fahrt giiltigen Fahrausweis
versehen, hat er unverziiglich und unaufgefordert
den erforderlichen Fahrausweis zu l9sen.

(3) Ist der Fahrgast beim Betreten des Fahrzeugs
mit einem Fahrausweis versehen, der zu entwerten
ist, hat er diesen dem Betriebspersonal unverziiglich
und unaufgefordert zur Entwertung auszuhindigen;
in Fahrzeugen mit Entwertern hat der Fahrgast den
Fahrausweis entsprechend der Beférderungsstrecke
unverziiglich zu entwerten und sich von der Ent-
wertung zu iiberzeugen.

(4) Der Fahrgast hat den Fahrausweis bis zur Be-
endigung der Fahrt aufzubewahren und ihn dem
Betriebspersonal auf Verlangen zur Priifung vorzu-
zeigen oder auszuhéndigen,

(5) Kommt der Fahrgast einer Pflicht nach den
Absdtzen 2 bis 4 trotz Aufforderung nicht nach, kann
er von der Befoérderung ausgeschlossen werden; die
Pflicht zur Zahlung eines erhéhten Beférderungs-
entgelts nach § 9 bleibt unberiihrt.

(6) Wagen oder Wagenteile im schaffnerlosen Be-
trieb diirfen nur von Fahrgdsten mit hierfiir giiltigen
Fahrausweisen benutzt werden.

(7) Beanstandungen des Fahrausweises sind so-
fort vorzubringen. Spétere Beanstandungen werden
nicht beriicksichtigt.

§ 7
Zahlungsmittel
(1) Das Fahrgeld soll abgezdhlt bereitgehalten
werden. Das Fahrpersonal ist nicht verpflichtet,

Geldbetrage iiber 10,— DM zu wechseln und Ein-
und Zweipfennigstiicke im Betrag von mehr als
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10 Pf sowie erheblich beschddigte Geldscheine und
Miinzen anzunehmen.

(2) Soweit das Fahrpersonal Geldbetrdge iiber
10,— DM nicht wechseln kann, ist dem Fahrgast eine
Quittung iiber den zuriickbehaltenen Betrag auszu-
stellen. Es ist Sache des Fahrgastes, das Wechsel-
geld unter Vorlage der Quittung bei der Verwal-
tung des Unternehmers abzuholen. Ist der Fahrgast
mit dieser Regelung nicht einverstanden, hat er die

-Fahrt abzubrechen.

(3) Beanstandungen des Wechselgeldes oder der
vom Fahrpersonal ausgestellten Quittung miissen
sofort vorgebracht werden.

§ 8
Ungiiltige Fahrausweise

(1) Fahrausweise, die entgegen den Vorschriften
der Beforderungsbedingungen oder des Beférde-
rungstarifs benutzt werden, sind ungiiltig und wer-
den eingezogen; dies gilt auch fiir Fahrausweise,
die
1. nicht vorschriftsmdBig ausgefiillt sind und trotz

Aufforderung nicht sofort ausgefiillt werden,
2. nicht mit aufgeklebter Wertmarke versehen sind,

3. zerrissen, zerschnitten oder sonst stark bescha-
digt, stark beschmutzt oder unleserlich sind, so
daB sie nicht mehr gepriift werden konnen,

4. eigenmdéchtig gedndert sind,

von Nichtberechtigten benutzt werden,

6. zu anderen als den zuldssigen Fahrten benutzt
werden,

7. wegen Zeitablaufs oder aus anderen Griinden
verfallen sind,

8. ohne das erforderliche Lichtbild benutzt werden.

@

Fahrgeld wird nicht erstattet.

(2) Ein Fahrausweis, der nur in Verbindung mit
einem Antrag oder einem im Beférderungstarif
vorgesehenen Personenausweis zur Beférderung be-
rechtigt, gilt als ungiiltig und kann eingezogen wer-
den, wenn der Antrag oder Personenausweis auf
Verlangen nicht vorgezeigt wird.

§ 9
Erhéhtes Beforderungsentgelt

(1) Ein Fahrgast ist zur Zahlung eines erhdhten

Beforderungsentgelts verpflichtet, wenn er

1. sich keinen giiltigen Fahrausweis beschafft hat,

2. sich einen giiltigen Fahrausweis beschafft hat,
diesen jedoch bei einer Uberpriifung nicht vor-
zeigen kann,

3. den Fahrausweis nicht oder nicht unverziiglich
im Sinne des § 6 Abs.3 entwertet hat oder ent-
werten lieB oder

4. den Fahrausweis auf Verlangen nicht zur Priifung
vorzeigt oder aushandigt.

Eine Verfolgung im Straf- oder BuBgeldverfahren
bleibt unberiihrt. Die Vorschriften unter den Num-
mern 1 und 3 werden nicht angewendet, wenn das
Beschaffen oder die Entwertung des Fahrausweises
aus Griinden unterblieben ist, die der Fahrgast nicht
zu vertreten hat.
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(2) In den Fdllen des Absatzes 1 kann der Unter-
nehmer ein erhéhtes Beforderungsentgelt von 20,—
DM erheben. Er kann jedoch das Doppelte des Be-
forderungsentgelts flir einfache Fahrt auf der vom
Fahrgast zuridkgelegten Strecke erheben, sofern
sich hiernach ein héherer Betrag als nach Satz 1 er-
gibt; hierbei kann das erhohte Beférderungsentgelt
nach dem Ausgangspunkt der Linie berechnet wer-
den, wenn der Fahrgast die zuriickgelegte Strecke
nicht nachweisen kann.

(3) Das erhohte Beférderungsentgelt erméaBigt sich
im Falle von Absalz 1 Nr. 2 auf 5— DM, wenn der
Fahrgast innerhalb einer Woche ab dem Feststel-
lungstag bei der Verwaltung des Unternehmers
nachweist, daB er im Zeitpunkt der Feststellung In-
haber einer giltigen Zeitkarte war.

(4) Bei Verwendung von ungiiltigen Zeitkarten
bleiben weitergehende Anspriiche des Unternehmers
unberiihrt.

§ 10
Erstattung von Beforderungsentgelt

(1) Wird ein Fahrausweis nicht zur Fahrt benutzt,
so wird das Beforderungsentgelt auf Antrag gegen
Vorlage des Fahrausweises erstattet. Beweispilichtig
fiir die Nichtbenutzung des Fahrausweises ist der
Fahrgast.

(2) Wird ein Fahrausweis nur auf einem Teil der
Strecke zur Fahrt benutzt, so wird der Unterschied
zwischen dem gezahlten Beforderungsentgelt und
dem fiir die zuriickgelegte Strecke erforderlichen Be-
férderungsentgelt auf Antrag gegen Vorlage des
Fahrausweises erstattet. Beweispflichtig fiir die nur
teilweise Benutzung des Fahrausweises ist der
Fahrgast.

(3) Wird eine Zeitkarte nicht oder nur teilweise
benutzt, so wird das Beférderungsentgelt fiir die
Zeitkarte unter Anrechnung des Beférderungs-
entgelts fiir die durchgefithrten Einzelfahrten auf
Antrag gegen Vorlage des Fahrausweises erstattet.
Fiir die Feststellung des Zeitpunkts, bis zu dem Ein-
zelfahrten — je Tag zwei Fahrten — als durchge-
tiihrt gelten, ist der Tag der Riidkgabe oder Hinter-
legung der Zeitkarte oder das Datum des Post-
stempels der Ubersendung der Zeitkarte mit der
Post maBgeblich. Ein {ritherer Zeitpunkt kann nur
beriicksichtigt werden, wenn die Bescheinigung eines
Arztes, eines Krankenhauses oder einer Kranken-
kasse iiber Krankheit, Unfall oder Tod des Fahr-
gastes vorgelegt wird. Bei der Anrechnung des Be-
férderungsentgelts fiir die durchgefiihrten Einzel-
fahrten wird eine Ermé&Bigung nur bei Vorliegen
der hierfiir erforderlichen Voraussetzungen, im ubri-
gen das Befdrderungsentgell flir einfache Fahrt zu-
grunde gelegt.

(4) Antrige nach den Absdtzen 1 bis 3 sind un-
verziiglich, spatestens innerhalb einer Woche nach
Ablauf der Giltigkeit des Fahrausweises bei der
Verwaltung des Unternehmers zu stellen.

(5) Von dem zu erstattenden Betrag wird ein Be-
arbeitungsentgelt in Hohe von 3,— DM sowie eine
etwaige Uberweisungsgebiihr abgezogen. Das Be-
arbeitungsentgelt und eine etwaige Uberweisungs-
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gebithr werden nicht abgezogen, wenn die Er-
stattung auf Grund von Umstdnden beantragt wird,
die der Unternehmer zu vertreten hat.

(6) Bei AusschluB von der Beférderung besteht,
ausgenommen § 3 Abs. 1 Satz 2 Nr. 2, kein Anspruch
auf Erstattung des entrichteten Entgelts.

§ 11
Beforderung von Sachen

(1) Ein Anspruch auf Beférderung von Sachen be-
steht nicht. Handgepack und sonstige Sachen wer-
den bei gleichzeitiger Mitfahrt des Fahrgastes und
nur dann beférdert, wenn dadurch die Sicherheit
und Ordnung des Betriebes nicht gefdhrdet und an-
dere Fahrgéste nicht beldstigt werden kénnen.

(2) Von der Beforderung sind gefdhrliche Stoffe
und gefdhrliche Gegenstdnde ausgeschlossen, ins-
besondere '

1. explosionsfiahige, leicht entziindliche, radioaktive,
iibelriechende oder atzende Stoffe,
. unverpackte oder ungeschiitzte Sachen, durch die

Fahrgaste verletzt werden konnen,

3. Gegenstdnde, die iber die Wagenumgrenzung
hinausragen.

(3) Die Pflicht zur Bef6érderung von Kleinkindern
in Kinderwagen richtet sich nach den Vorschriften
des § 2 Satz 1. Nach Mdglichkeit soll das Betriebs-
personal dafiir sorgen, daB Fahrgédste mit Kind im
Kinderwagen nicht zurlickgewiesen werden. Die
Entscheidung iiber die Mitnahme liegt beim Be-
triebspersonal.

(4) Der Fahrgast hat mitgefiihrte Sachen so unter-
zubringen und zu beaufsichtigen, daB die Sicherheit
und Ordnung des Betriebes nicht gefdhrdet und an-
dere Fahrgéste nicht beldstigt werden kénnen.

]

(5) Das Betriebspersonal entscheidet im Einzelfall,
ob Sachen zur Beférderung zugelassen werden und
an welcher Stelle sie unterzubringen sind.

§ 12
Beiorderung von Tieren

(1) Auf die Beférderung.von Tieren ist § 11 Abs. 1,
4 und 5 anzuwenden.

(2) Hunde werden nur unter Aufsicht einer hierzu
geeigneten Person beférdert. Hunde, die Mitreisende
gefdhrden kénnen, miissen einen Maulkorb tragen.

(3) Blindenfiihthunde, die einen Blinden beglei-
ten, sind zur Beférderung stets zugelassen.

{4) Sonstige Tiere diirfen nur in geeigneten Be-
hdltern mitgenommen werden.

(5) Tiere dirfen nicht auf Sitzpldtzen unter-

gebracht werden.
§ 13
Fundsachen

Fundsachen sind gemaB § 978 BGB unverziiglich
dem Betriebspersonal abzuliefern. Eine Fundsache
wird an den Verlierer durch das Fundbiliro des
Unternehmers gegen Zahlung eines Entgelts fiir die
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Aufbewahrung zuriickgegeben, Soforlige Riickgabe
an den Verlierer durch das Betriebspersonal ist zu-
lassig, wenn cr sich einwandfrei als Verlierer aus-
weisen kann. Der Verlierer hat den Empfang der
Sache schriltiich zu bestaligen,

§ 14
Haftung

Der Unternehmer haftet fir die Tétung oder Ver-
letzung cines Fahrgastes und [ir Schaden an Sachen,
die der Fahrgast an sich irdgt oder mit sich fiihrt,
nach den allgemein gellenden Bestimmungen, jedoch
fur Sachschdden gegeniiber jeder beférderten Per-
son nur bis zum Héchstbelrag von 1 000,— DM.

§ 15
Verjihrung

(1) Anspriiche aus dem Befdrderungsvertrag ver-
jahren in 2 Jahren. Die Verjiahrung beginnt mit der
Entstehung des Anspruchs.

(2) Im iibrigen richtet sich die Verjahrung nach
den allgemeinen Vorschriften. ‘

Bonn, den 27. Februar 1970
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§ 16
Ausschlufl von Ersatzanspriichen
Abweichungen von Fahrplénen durch Verkehrs-
behinderungen, Betriebsstérungen oder -unter-
brechungen sowie Platzmangel begriinden keine Er-
satzanspriiche; insoweit wird auch keine Gewéhr fiir
das Einhalten von Anschliissen iibernommen.

§ 17
Gerichisstand
Der Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten, die sich
aus dem Beférderungsvertrag ergeben, ist der Sitz
des Unternehmers.
§ 18
Berlin-Klausel
Diese Verordnung gilt nach § 14 des Dritten Uber-
leitungsgesetzes vom 4. Januar 1952 (Bundesgesetz-
blatt I S. 1) in Verbindung mit § 66 Personenbefdrde-
rungsgesetz auch im Land Berlin.

§ 19
Inkrafttreten

Diese Verordnung tritt 6 Monate nach ihrer Ver-
kiindung in Kraft.

Der Bundesminister fir Verkehr
Georg Leber



